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Appendix 2/Annex 2

The COUNCIL’s Individualised Learner Record

1.

The COUNCIL’s Individualised Learner Record (ILR) is to be used by all Colleges
to record Offenders’ Learning and Skills provision. In order for The COUNCIL to
reflect the unique nature of this provision, the ILR at a national level will aggregate
the details of all offenders’ learning and skills activity which are OLASS funded. In
order to provide data that feeds into the ILR, The College should use a system that
is compatible.

The COUNCIL’S Contract Manager would be in a position to

highlight relevant third party systems, but would not be in a position to recommend
any particular system.

2.

The College’s attention is drawn to the COUNCIL’S ILR Guidance, which provides
information regarding completion of the ILR.

This can be accessed on the

Information Authority’s website (www.theia.org.uk) and ‘Provider Support Manual
2009/10’, “OLASS ILR policy and Guidance” and any subsequent additions/
amendments.

3.

Standard, quarterly ILR submissions will be expected. Given the infancy of this
provision, regional and local COUNCILS may, upon request require The College to
submit additional, more frequent ILR returns in order to monitor performance more
closely. The College is expected to return all 5 F0 returns.

OLASS ILR policy and Guidance

4.

In addition to the COUNCIL’S guidance on completion of the ILR, the OLASS ILR
Policy and Guidance should be followed to record OLASS learner information on
the ILR. Some of the key fields to OLASS ILR are extracted from the document as
below. However, The College is required to follow the guidance in full:

 Unique Learner Number (L45) should be entered for all OLASS funded learners

in the ILR and wherever possible.

 ILR field A10: The College should enter code ‘80’ or 10 if ESF Co-financed
 ILR fields L22 and L17: The College should enter the postcode of the prison

establishment specified in the OLASS ILR guidance annexe A and
additional codes specified by The College for A47 in the OLASS ILR policy and
guidance.

If and where appropriate, The

College should enter the prison

establishment address as the individual’s place of residence;

 ILR field A46: The College should enter code ‘34’ for offenders in custody and

“86” for offenders in the community;

 ILR field L42: The College should enter the prisoner number.

5. Assurances regarding ILR submissions and the use of ILR data

5.1.

The COUNCIL may require, The College to take learner data out of the prison
establishment. This requirement is governed by Clause 6.3.3. Set out in Appendix
1 of the contract.



5.2.

In the advent of issues raised by particular establishments, The COUNCIL shall
allow the following exceptions:

Learner Names

5.3.

Where there are issues regarding the recording of particular learner names, The
COUNCIL’S data collection systems will accept ‘not provided’ to be entered as the
learner name.

Date of Birth

5.4.

Where no reliable date of birth is present at enrolment the Dobb recorded at CIAS
interview should be used. Providers must not estimate date of birth.



Appendix 2/ Annex 2.1

OL1 monthly electronic return Guidance

1 The College should note that data system which supersedes OL1 monthly returns

are currently in development by The COUNCIL.

This system is designed to

automate most manual input required in the OL1 using the ILR compatible system
held by The College. This system will be piloted and likely to be introduced to The
College in the first year of contract, however, the submission of OL1 monthly returns
will also be required for at least 6 months after introduction of the new systems until
The COUNCIL is satisfied of the successful transition. The new system may require
additional reporting fields to the OL1 fields specified below, until that time this
guidance remains current.

2. In order to monitor actual performance of the new service arrangements and to

manage funding levels against profiled delivery at a national level, The COUNCIL
shall require a basic level of detail in the form of a standardised electronic return.
This return should be submitted by The College to The COUNCIL, by email, to its
appointed Contract Manager no later than 10 working days after the period, and, for
the purposes of clarity, the COUNCIL’S named contract manager is Bryony
Kingsland, their email address is xxxxxx.xxxxxxxxx@xxx.xxx.xx, to show actual
volumes delivered.

3. The electronic return shall be referred to as the ‘OL1. The OL1 return shall not

apply to the provision of Careers Information Advisory Service (CIAS) in any
regions. Separate recording arrangements for CIAS provision are detailed later in
this Annex. Therefore, Colleges delivering solely CIAS provision need not complete
OL1 electronic returns. In addition, where providers deliver CIAS as part of their
overall contract, the OL1 return will not require details of CIAS provision to be
detailed.

4. A hard copy of the monthly OL1 electronic return is contained within this Appendix.

An electronic version of the OL1 will be placed upon the OLASS section of The
COUNCIL’S

website

for

download

by

The

College

at

http://olass.lsc.gov.uk/documents/.

5. An OL1 electronic monthly return shall be required for each establishment where

The College is delivering. Where The College has assigned elements of provision
to a subcontractor, The COUNCIL shall require an overall return from The College,
not from its appointed subcontractors.

6. Prior to submitting the monthly OL1 electronic return to The COUNCIL, the volumes

and information contained in The College’s return must have been approved by the
establishment’s Head of Learning and Skills (HoLS) or other appropriate
representative from each establishment to ensure accuracy.

7. The College’s monthly OL1 electronic return must be received by The COUNCIL no

later than 10 working days after the period end. The period end is the last working
day of the calendar month as defined in Table 1. In the event that The College does
not submit the monthly electronic return, The COUNCIL reserves the right to
withhold or delay subsequent payments to The College..



8. Failure to submit this return to The COUNCIL may result in a delay in subsequent

payments to The College. On a quarterly basis, aggregated OL1 electronic returns
will inform a quarterly reconciliation, undertaken by The

COUNCIL to address

under or overpayment to The College.

Table 1. OL1 monthly Return Schedule

The table below details the dates when The College is expected to submit OL1
monthly returns to its Contract Manager.

Month

Month end dates

Deadline for

College to submit

OL1 to COUNCIL
contract manager

August 2009

31.08.09

14.09.09

September 2009

30.09.09

14.10.09

October 2009

31.10.09

13.11.09

November 2009

30.11.09

14.12.09

December 2009

31.12.09

14.01.10

January 2010

31.01.10

12.02.10

February 2010

28.02.10

12.03.10

March 2010

31.03.10

14.04.10

April 2010

30.04.10

14.05.10

May 2010

31.05.10

14.06.10

June 2010

30.06.10

14.07.10

July 2010

31.07.10

13.08.10

OL1

Lead provider

LSC region

Unit of
procurement

Establishment

Return for (month



year)

Contact name

Tel

Email address

Certified Normal Accommodation
(CNA)
Number in OLASS learning at start of
month

Of those in learning, please state:

Of which, how

Number of those engaged in basic

Number of those engaged in

many are ICT

skills provision at:

other provision:

related
qualifications?

Pre entry level

Below level 1

Entry level 1

Level 1

Entry level 2

Level 2

Entry level 3

Above level 2
Other
provision not
covered in
any of the
above: please

Level 1

state in notes

Level 2

New starters this month
Leavers this month
Numbers in learning at month end
Number of teaching hours delivered
(to be confirmed by HoLS)
Profiled number of teaching hours to
be delivered (to be confirmed by
HoLS)

Of which, how
many are ICT

Achievements this

related

month:

qualifications?

Basic Skills: Pre-

Other

Entry Level

provision:
Below Level 1

Basic Skills: Entry

Other

Level 1

provision:
Level 1

Basic Skills: Entry

Other

Level 2

provision:
Level 2

Basic Skills: Entry

Other

Level 3

provision:



Above Level 2

Basic Skills: Level

Other

1

provision: not
covered in the
above: please
state in notes
below

Basic Skills: Level
2

Provider’s comments




    

  

  
