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Dear Penny 

FREEDOM OF INFORMATION ACT 2000 – REQUEST 1621 

Thank  you  for  your  request  for  information,  which  we  received  on  07  March  2013. 
You asked us for the names, telephone numbers and job titles of various staff at the 
British Library. 

 

  Miki Lentin (020 7412 7112) is our Head of Corporate Affairs, which includes 

our Communications, Public Relations and Public Engagement functions. 

  Graham  MacFadyen  (020  7412  7026)  is  our  Head  of  Digital  &  Marketing 

Operations, which includes our Marketing and Branding functions. 

  Jamie  Andrews  (020  7412  7557)  is  our  Head  of  Culture  &  Learning,  which 

includes our Events Management functions. 

  Alasdair Fraser (01937 546 460) is our Head of Procurement. 

 

Although  information  relating  to  the  employment  of  specific  living  individuals  is 
personal data, the Library is required to make public for the purposes of transparency 
certain  information  about  our  Strategic  Leadership  Team  and  the  structure  of  our 
organisation. The information provided above has therefore been disclosed to you as 
a matter of policy. 

 

However, Section 40(2) of the Freedom of Information Act provides that information 
is  exempt  from  disclosure  if  it  constitutes  personal  data  and  its  disclosure  to  a 
member  of  the  public  other  than  under  the  Act  would  contravene  any  of  the  Data 
Protection Principles. The Principles are set out in Schedule 1 of the Data Protection 
Act 1998. 

 

The Library believes that to publish the names and contact details of our more junior 
members of staff into the public domain would be unfair in that it would breach their 
reasonable  expectations  of  privacy  in  relation  to  the  confidentiality  of  the 
employer/employee  relationship.  Further,  the  Library  can  satisfy  no  Schedule  2 
condition in relation to the requested disclosure in the absence of consent (which is 
so unlikely to be given in these circumstances as to make it impractical to seek), and 
given  that  any  legitimate  public  interest  in  the  requested  disclosure  in  terms  of 
accountability  and  transparency  is  both  lessened  by  the  junior  nature  of  the  role  of 
these  employees  (who  ultimately  have  no  budgetary  control  or  decision  making 
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authority) and mitigated by the publication of the details of the responsible members 
of management, to the point that any such interest is substantially outweighed by the 
prejudice to their right to a private life that such a disclosure would represent. 

 

To  disclose  the  names  and  contact  details  of  our  more  junior  staff  members  as 
requested  would  therefore  contravene  the  First  Data  Protection  Principle,  and  as 
such  the  Section  40(2)  exemption  is  engaged.  As  Section  40  is  an  absolute 
exemption we are not required to further consider any public interest in disclosure. 

 

If you are unhappy with our response to your request and wish to make a complaint 
or request a review of our decision, you should write to: 

The Chief Executive 
The British Library 
96 Euston Road 
London 
NW1 2DB 

Please  note,  complaints  and  requests  for  internal  review  received  more  than  two 
months after the initial decision will not be handled. 

If  you  are  not  content  with  the  outcome  of  the  internal  review,  you  may  appeal 
directly to the Information Commissioner at the address given below. You should do 
this within two months of our final decision. There is no charge for making an appeal. 

Further  information  on  the  Freedom  of  Information  Act  2000  is  available  from  the 
Information Commissioner’s Office: 

Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
SK9 5AF 

 

Telephone 0303 123 1113 or 01625 54 57 45 

 

Website https://ico.org.uk/  
 
Yours sincerely 
 
 
Jonathan Fryer 

Jonathan Fryer 

Head of Corporate Information Management 
T +44 (0)20 7412 7334    xxxxxxxx.xxxxx@xx.xx 




    

  

  
