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Freedom of Information Act 2000 

Request Reference: 16002         

Refusal Notice 

Date: 09 October 2020      

 

 
Subject: COVID19 Applications 
 
Your request: 
 
In accordance with the Freedom of Information Act 2000, and subject to section 40(2) on 
personal data, could you provide me with the following current business rates account data 
for your local authority. 
 
This request is similar to a request that I submitted in June but which was refused because 
the council were accepting applications for COVID grants at the time and there was a 
potential for fraudulent grant applications to be submitted. I am now submitting this request 
again because the closing date for COVID grant applications was 28th August. 
 
Please note that I do not require any personal data or data in respect of sole traders or 
partnerships. This is a request for information in respect of companies, charities, councils 
and other organisations only. 
 
This request is only in respect of businesses that are deemed to be occupied for business 
rates purposes. Do not provide any information is respect of properties that are considered 
to be empty or unoccupied for business rates purposes. 
 
The provision of this information is in the public interest as your authority will have recently 
awarded grants and discounts worth tens of millions of pounds to ratepayers. Nationally, 
councils awarded grants and discounts worth tens of billions of pounds to companies and 
organisations, some of which have turnovers of billions of pounds. Some of these 
ratepayers may previously have been reported as engaging in activities that aim to reduce 
the amount of tax that they are liable to pay. As such, I believe that the provision of this 
information is in the interest of taxpayers and the wider public. 
 
• Property Reference 
• Liable Party Name 
• Property Address 
• Rateable Value 
• Property Description 
• Billing or Correspondence address 
• Liability Start Date 
• Current entitlement to any Reliefs or Discounts (do not include details of any empty 
property reliefs) 
• Start date of the entitlement to any current reliefs or discounts 
 
Please provide these data as machine-readable as either a CSV or Microsoft Excel file. 
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Our response: 
 
You will notice applications for COVID19 grants have not been disclosed as part of our 
response as exemption Section 40(2) has prevented us from doing so. Section 40(2) is 
concerned with the protection of third party personal data. 
 
When considering whether third party personal data should be released as part of an FOI 
request, the test is whether disclosure would breach the following Data Protection principle 
as outlined in Article 5 of the GDPR; principle (a) – lawfulness, fairness and transparency. 
 
Lawfulness 
We have considered whether any of the six available lawful bases for processing would 
enable us to disclose this information. The only lawful basis that could apply is legitimate 
interests, however we have concluded that there is good reason to protect the individuals 
personal data which overrides those legitimate interests. 
 
Fairness 
When considering the fairness of releasing the data, we have assessed whether the 
information is:- 

i) 

The information is special category 

ii) 

Possible consequences of disclosure 

iii) 

The reasonable expectations of the data subject 

In conclusion, on the balance of all factors we have made the decision that applications for 
COVID19 grants should be exempt from disclosure. This is because it could create undue 
distress to the data subject.  
 
However, following a full audit and review of grants by Central Government this 
information will be published subject to all personal information being removed later this 
financial year. 
 
Transparency 
The data protection act places importance on transparency as it promotes the rights the 
data subject. It does this by ensuring that information is processed in a transparent, clear, 
informed, easy to understand and concise way, which we believe would contravene the 
reasonable expectations of the data subject as discussed inline with fairness. 
 

If you are dissatisfied with the way we have handled your request for information, you can 
request a review by emailing xxx@xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx.xxx.xx. Please quote your 
reference number.     
A request for a review should be submitted no later than 40 working days from the date of 
receipt of this response. 
If you remain dissatisfied with the handling of your request or complaint you have a right to 
appeal to the Information Commissioner at: The Information Commissioner’s Office, 
Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF. There is no charge for making 
an appeal. 
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