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To: Duncan Lewis 

Freedom of Information 

 

Northern House 

 

9 Rougier Street 

 

York 

 

YO1 6HZ 

12th July 2022 

xxx@xxxxxxxxxxxxxxx.xx.xx 

 

 

 

 

Dear Duncan 
 
Freedom of Information Request ref FOI275 
 
We  write  in  connection  with  your  request  for  information  which  was  received  by  Northern 
Trains on 23/06/2022:  
 
“It has been alleged that correspondence was received by "Whatdotheyknow" from and on  
behalf of Northern Trains Limited, as described below: 
 
"On 31 May 2022, WhatDoTheyKnow received a request from Northern Trains Limited (NTL), 
asking us to cease publishing the job titles and salaries of the top ten earners at the company. 
The  salary  data  had  been  released  by  the  Department  for  Transport  in  response  to  this 
request." 
 
I therefore require you, under the FOI, to provide copies of all correspondence (emails, letters, 
transcripts of calls etc) between Northern Trains Limited and WhatDoTheyKnow that relate to 
this matter. 
 
Furthermore,  I  require  you  to  furnish  me  with  internal  emails/correspondence  etc  within 
Northern, and any emails/correspondence etc between Northern and DfT where this particular 
issue is discussed, particularly, emails that explain how this correspondence came to be sent 
to WhatDoTheyKnow in the first place. 
 
"The  request  for  removal  was  not  only  made  on  behalf  of  the  company,  but  also  was 
represented as being a request on behalf of the “director group”, which we have interpreted 
to mean those senior staff at the company whose salary data has been disclosed." 
 
Finally, please also provide details of who the "director group" referenced relates to. As they 
are likely to be directors (naturally) or senior managers, there can be no expectation of privacy 
and their names should be disclosable. 
 
This  is  an  abhorrent  position  for  Northern  to  have  taken,  potentially  unlawful  as  a  public 
authority, and in any event, seeks to circumvent the intention of the Freedom of Information 
Act values and purpose”. 
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Under  Section 1 (1)(a) of the FOI  Act we can confirm that we hold this  information and we 
have attached some of the information you have requested which we have redacted according 
to GDPR.  However,  we will  not  be  providing  all the  information  you  have  requested  as  we 
consider it to be exempt from disclosure.  
 
Some  of  the  emails  you  have  requested  between  Northern,  WDTK  and  Northern’s  internal 
emails have been withheld as this information is exempt under Section 42(1) of the FOIA - 
Legal  Professional  Privilege  (LPP).  The  information  cannot  be  disclosed  as  it  has  been 
provided under the legally protected condition of confidentiality between legal advisor and the 
client,  in  this  case,  Northern  Trains.    We  also  consider  it  to  be  confidential  under  the  LPP 
principle of Litigation Privilege, applied to communications between a client or their lawyer and 
a  third  party,  created  for  the  purpose  of  reasonably  contemplated  litigation  at  the  time  of 
communication. 
 
As Section 42 is a qualified exemption, we are required to carry out a public interest test. We 
recognise the need for transparency within public authorities in relation to decision making, 
accountability and the allocation of public funds. However, Section 42 outlines a strong public 
interest  in  public  authorities  being  able  to  communicate  frankly  and  freely  with  their  legal 
advisors,  and  with  external  bodies,  to  provide  and  receive  comprehensive  and  confidential 
advice. Without such legal advice the ability of Northern to make fully informed decisions would 
be  compromised.  On  this  basis  we  do  not  consider  that  the  public  interest  in  favour  of 
disclosure  outweighs  the  need  for  Northern  to  be  able  to  receive  confidential  and  legally 
privileged advice under Section 42 of the FOIA. 
 
Regarding  your  request  for  details  of  our  director  group,  we  consider  this  exempt  from 
disclosure under Section 21 of the FOIA as this information is reasonably accessible to you 
by other means, in this case via the ‘Leadership Team’ page of our website:  
 
https://www.northernrailway.co.uk/about-us/stakeholder-hub/leadership  
 
 
 
Yours faithfully 
 
 
Freedom of Information 
Northern Trains 
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Appeal Rights 
 
If you wish to request a review of our decision, you can contact us at xxx@xxxxxxxxxxxx.xx.xx  
 
You should specify why you do not agree with our response and what factors you would like 
to be considered as part of the review. This should include any public interest arguments for 
disclosure. Your request must be submitted within 40 working days of receipt of this letter.  
 
Northern reserves the right in certain circumstances to refuse a review request; for example, 
if the reasons given for the review are considered to be vexatious or lack any serious 
purpose, or if there has been insufficient justification for requesting a review. Northern may 
also refuse a review request if the information requested is not held, is out of scope of the 
FOI act or if there is no reasonable prospect of a change to the original decision 
 
If  you  are  not  content  with  the  outcome  of  the  internal  review,  you  have  the  right  to  apply 
directly to the Information Commissioner for a decision.  The Information Commissioner can 
be contacted at: 
 
Information Commissioner's Office 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire SK9 5AF 
 
The information supplied to you continues to be protected by copyright.  You are free to use it 
for your own purposes, including for private study and non-commercial research, and for any 
other  purpose  authorised  by  an  exception  in  current  copyright  law.    Documents  (except 
photographs)  can  also  be  used  in  the  UK  without  requiring  permission  for  the  purposes  of 
news  reporting.    Any  other  re-use,  for  example  commercial  publication,  would  require  the 
permission of the copyright holder. Please contact me if you wish to re-use the information 
and need to seek the permission of the copyright holder.  
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