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26 February 2020 

Dear Sir/Madam, 
 
Freedom of Information: internal review  
 
I refer to your e-mail dated 18 February 2020 asking WLDC to review its decision in response to 
the information you requested under the Freedom of Information Act 2000 (“the Act”). This is:  
 
Please provide an electronic copy of all recorded information you hold relating to the appeal of 
Cllr Copeland against your standards committee (under Tribunal reference LGS/2012/0590). 
This will include, but not be limited to, a copy of the Tribunal’s decision and a copy of your 
response to Cllr Copeland’s grounds of appeal. 
 
In our original response we informed you that our retention scheme for complaints is 6 years.  
Back in 2012 the majority of our cases files would have been in a paper-based system. 
Incoming mail was not routinely scanned into the electronic files. Therefore, all papers files we 
held regarding this case have been destroyed in accordance with the retention scheme. 
 
Internal review  
 
I now turn to your request for us to reconsider our decision regarding supplying you with the 
information you are seeking. As you may be aware, we aim to complete a review within 20 
working days.  
 
As a result of your challenge of our original decision, I have reviewed our response of the 18 
February 2020 and the points you make in your subsequent e-mail of the 18 February 2020. 
Having taken into account all the relevant factors in this case, and the arguments you make in 
your internal review request I must re-iterate that the Authority does not hold a copy of the 
Tribunal's decision notice or their letter seeking indication as to whether the Authority intended 
to defend the appeal.  
 
As previously advised this complaint relates back to 2011/2012.  Our retention period for such 
information is actually only 1 year (despite you previously been advised it was 6 years) 
https://www.west-lindsey.gov.uk/_resources/assets/attachment/full/0/65658.pdf 
 
Taking either retention period into account, this information clearly sits outside of these dates.  
Back in 2011/12 the majority of our cases files would have been in a paper-based system.  
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Incoming mail was not routinely scanned into the electronic files, it was simply saved on the 
paper based file. Therefore, all papers files we held regarding this case have been destroyed in 
accordance with the retention scheme.  However having reviewed the electronic system there 
are still some correspondents which relate to this case, these should have been deleted in 
accordance with retention policy, due to their age.  However they had not been deleted due to a 
record management failure, hence they were released to you following your request for 
information. 
 
This letter explains how we reached that view.  
 
I should also add that, in most cases, public authorities are required to consider requests for 
information made under the Act without reference to the identity or motives of the requester.  
 
We should view disclosure as a release of information to the public generally. This means that 
we must consider the consequences of disclosure to the world at large, and not just in terms of 
providing the material to the particular requester. Our responses have been provided on this 
basis. 
  
Other matters  
 
If I may, I should also like to explain that the information supplied to you continues to be 
protected by the Copyright, Designs and Patents Act 1988. You are free to use it for your own 
purposed, including any nor commercial research you are doing and for the purposes of news 
reporting. Any other reuse, for example commercial publication, would require the permission of 
the Council. 
 
In addition, information that we have released under the Act, and which we think is of wider 
public interest, may be published on our Freedom of Information Disclosure Log. The aim of this 
is to keep in one place all the information disclosed under the Act, which we think is of wider 
public interest.  
 
Conclusion  
 
I realise that you may be disappointed not to receive all the information you requested but I 
hope that this letter explains my decision clearly.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review, you have the right to apply 
directly to the Information Commissioner for a decision. The Information Commissioner 
can be contacted at: 
 
The Information Commissioner's Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, 
SK9 5AF.  
 
Phone: 0303 123 1113  
 
Website: www.ico.gov.uk 
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