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Requested Information  

I am researching cloud computing in the public sector and would like to know the fol owing 

 
1.            How many data centres does your organisation currently operate?          4 computer 

rooms 

1a.  What is the total count of servers within those facilities?       40 physical, 297 virtual 

1b.  What is the breakdown of operating systems, including versions (e.g. Windows Server 

2008 R2) used on those servers? Unable to release for security reasons 

 
We can confirm that we do not routinely provide details of 
software/hardware used due to the impact that this can have on the 
security of Council IT systems. As a result we have identified that section 
43 of the Act is engaged. (Commercial Interests)  

Although the Council aim to be transparent and accountable to the public, 
we must ensure that we do not provide information which if disclosed into 
the public domain, could prejudice IT security. The Council operates the 
majority of its services with a high dependency on its ICT support. Many 
services operate almost exclusively via information on databases, and 
most officers use electronic systems in daily working. An interruption of 
these systems, even for short period of maintenance, has considerable 
implications for the operation of services across the authority. While 
business continuity and disaster recovery processes exist, the Council 
would be foolish to invite damage to its systems by wilfully publicising 
information which could lead to any such interruption. It is therefore our 
view that  the public interest in withholding this information to prevent the 
prejudice to the Council’s service were it to be misused outweighs the 
public interest in supplying it. 

 
 
2.    Are these data centres supplied through a contract?               No 

2a.  If so, who is the primary operator and when is your current contract due to expire? N/A 

3.    What is your annual IT budget?          £4m 

4.    Do you currently use a public cloud Infrastructure provider for any of your IT 

provision           No 

4a.  If so, which public cloud vendors are you currently using?     N/A 

5.    Do you have a current Transformation programme in place?                Yes 

5a. if so, what are the timeframes for this to be completed? No end date 

5b. Who is your transformation lead?     Digital Strategy Steering Group 
 




    

  

  
