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Q1. 

Do you plan to upgrade your children’s social care case management system to OLM 
Eclipse? 

A1.  Yes - OLM have confirmed that all current customers will be moved onto 

the new Eclipse platform. 

 
Q2. 

If you answered yes to question 1, what is the cost of this upgrade? 

A2.  OLM have confirmed there will be no cost for the upgrade. 
 
Q3. 

When is your planned go live date with Eclipse (if applicable)? 

A3.  The system is under development and as yet no ‘go live’ dates have been 

released. 

 




    

  

  
