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Mr. D Blackman 

Direct Line: 01622 654429/654413  

request-90475-

Fax: 01622 652029 

xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

E-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxx.xxx.xxxxxx.xx 

 

 

Date: 4 November 2011 

FOI Ref: 11/10/181  

Dear Mr. Blackman, 

Freedom Of Information Request 11/10/181 

 
I write in connection with your application received on the 21 October. I am now able to respond 
as follows. 
 
Please confirm the name of the company that supplies and/manufactures Captor PAVA Spray. 
 
Civil Defence Supply Limited provides Kent Police with Home Office Scientific Development Branch 
certified PAVA incapacitant spray. 

Thank you for your interest in Kent Police. If you have any queries about your request or the 
application of the Freedom of Information Act generally, please contact this office quoting the 
reference number above. 

Yours sincerely, 
 
Laura Birchley 
Freedom of Information Administrator 
 
 
 
 
 

Freedom of Information, Kent Police Headquarters, 

This is available in 

Sutton Road, Maidstone, Kent ME15 9BZ www.kent.police.uk 

large print on request 

 



[bookmark: 2]Your right to complain 

We take our responsibilities under the Freedom of Information Act seriously but, if you feel your 
request has not been properly handled or you are otherwise dissatisfied with the outcome of your 
request, you have the right to complain. We will conduct an internal review to investigate the 
matter and endeavor to reply within 20 working days. If your appeal concerns the decision to 
apply an exemption, it would assist the review if you would outline why you believe the exemption 
does not apply. 
 
You may lodge your complaint by writing to: 

Freedom of Information 
Kent Police Headquarters 
Sutton Road,  
Maidstone 
Kent 
ME15 9BZ 

 
Or by e-mailing xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxx.xxx.xxxxxx.xx 
 
If you are still dissatisfied following our internal review, you have the right under section 50 of the 
Act to complain directly to the Information Commissioner. Before considering your complaint, the 
Information Commissioner would normally expect you to have exhausted the complaints 
procedures provided by Kent Police.  
 
The Information Commissioner can be contacted at: 

FOI Compliance Team (complaints) 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire  
SK9 5AF 

 

Kent Police : PSD FOI 
Form 3540b rev Jan 2011 [erev 2/11] v1 

 

 




    

  

  
