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Department for Transport 
Great Minster House 
33 Horseferry Road 
London 
SW1P 4DR 

 

Tel: 0300 330 3000 

 

 
Web Site: www.gov.uk/dft 

 

 

 

Our Ref: P0018866 
DATE:   06 November 2020 

Mr Craig Masters 

 

By e-mail 
 
 
Dear Mr Masters,  
 
TRAVEL CORRIDORS  
 
I refer to your request for information regarding Travel Corridors. Your request, 
which I have restated below, was received on  12 September 2020 and I am 
dealing with it under the terms of the Freedom of Information Act 2000 (“the 
Act”). 
 

"Can you please provide me with the data behind the decision, 
for the last 4-week period, not to grant a travel corridor between 
the UK and Bulgaria.  
 
Please  also  provide  me  with  the  copy  of  the  minutes  for  the 
meeting  specifically  relating  to  Bulgaria  and  the  decision  to 
continue to place quarantine restrictions for travellers from that 
country.” 

 
We wrote to you on 9 October 2020 to advise you that we needed to extend 
the  deadline  for  reply  in  order  to  complete  complex  public  interest 
considerations  with  regards  to  qualified  exemptions  in  the  FOI  Act.  I  can 
confirm that these are now complete and I can provide the following response: 
 
I regret to inform you that part of the information you requested is not held by 
the Department for Transport. The information that is held by the Department 
is being withheld in its entirety in reliance on the exemption at section 35(1)(a) 
of the Act. This is because the information relates to the formulation of ‘live’ 
Government policy. The disclosure of this information would be likely to have 
a chilling effect on ministers’ ability to engage in free and frank debate on the 
development of policy in the future and lead to poorer decision making.  
 

Parts of the information you requested are also being withheld in reliance on 

other sections of the Act, as below:  

 
section 28(1)  

 

Information likely to prejudice relations within the UK   
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 Information likely to prejudice the UK economy  

section 35(1)(a) & (b)    Communications between Ministers 
section 40(2) & (3A)(a) Personal data 
section 41(1)  

Information provided in confidence 

section 42(1)  

 

Information covered by Legal Professional Privilege   

section 43(2)  

 Information that would be likely to, prejudice the 
commercial interests of any person 

 

The attached Annex A to this letter sets out these exemptions in full and details 
the public interest test for each exemption. Section 40(2) & (3A)(a) and 41(1) 
are  absolute  exemptions,  meaning  that  the  information  is  withheld  without  a 
public interest test being required. 

 

Whilst the information you have requested is withheld, I can provide you with 
the  broader  principles  of the criteria  used.  Decisions to  impose self-isolation 
are  based  on  the  Joint  Biosecurity  Centre  (JBC)  risk  assessment,  which  is 
informed by a number of factors. These factors include: 
 

•  an estimate of the proportion of the population that is currently infectious 

in each country; 

•  virus incidence rates; 

•  trends in incidence and deaths; 

•  transmission status and international epidemic intelligence; 

•  information on a country’s testing capacity; 

•  an assessment of the quality of the data available; 

•  effectiveness of measures being deployed by a country; and 

•  volume of travel between the UK and that country. 

 
As this remains a relatively new virus, data about global infection rates and the 
trajectory  of  the  disease  are  not  always consistent. That  is  why  each 
destination is  considered  on  an  individual  basis,  and  taken  together,  the 
different  factors  provide  a  risk  assessment  that  allows  Ministers  to  decide 
whether a country needs to be removed from the travel corridors list. 
 
There is already some public information available relating to the process. The 
following  extract  from  the  Secretary  of  State  for  Transport’s  (SofS)  Written 
Statement  which was placed before the House of Commons on 6 July 2020 
relates to your request: 
 

The  JBC,  in  close  consultation  with  Public  Health  England  and  the 
Chief Medical Officer, has developed an approach to assessing the 
public  health  risk  associated  with  inbound  travel  from  specific 
countries and territories. The categorisation has been informed by an 
estimate of the proportion of the population that is currently infectious 
in each country, virus incidence rates, trends in incidence and deaths, 
transmission status and international epidemic intelligence as well as 
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quality of the data available. Data has been used from official sources 
in each country and modelling by the London School of Hygiene and 
Tropical  Medicine,  as  well  as  from  Public  Health  England  and  the 
National Travel Health Network and Centre. Other data sources may 
be used in the future. 

 
The full written statement can be found here: 
 
https://www.parliament.uk/business/publications/written-questions-answers-
statements/written-statement/Commons/2020-07-06/HCWS338/ 
 
The SofS also stated on his Twitter feed on 20 August 2020 that: 
 

A range of factors taken into account when JBC & Ministers assess 
Travel Corridors - including but not limited to: estimated prevalence of 
COVID-19 in a country; the level and rate of change in the incidence of 
confirmed positive cases; the extent of testing in a country 

 
https://twitter.com/grantshapps/status/1296478017892605954 
 
The SofS made a further Written Statement on 7 September 2020 in which he 
provided  an  update  on travel  corridors  and  isolation periods,  and introduced 
the government’s new islands policy. This statement focusses more on sub-
national criteria and can be found here: 
 
https://www.gov.uk/government/speeches/statement-on-international-travel-
corridors 
 
As  you  may  be  aware,  the  European  Centre  for  Disease  Control  (ECDC) 
collates  public  data  published  by  other  nations  and  publishes  this  is  a 
consolidated format  each  day.  JBC  uses  public  data  like the ECDC,  albeit  it 
changes  the  per  100k  average  in  to  a  seven-day  average  from  a  ten-day 
average. The ECDC data can found here: 
 
https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19/data 
 
If you are unhappy with the way the Department has handled your request or 
with the  decisions made in relation to your request you may complain  within 
two  calendar  months  of the  date  of this  letter  by  writing  to  the  Department’s 
FOI Advice Team at xxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xx      
 
Please send or copy any follow-up correspondence relating to this request to 
the FOI Advice Team to help ensure that it receives prompt attention. Please 
also  remember  to  quote  the  reference  number  above  in  any  future 
communications. 
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complain to the Information Commissioner. 
 
 
Yours sincerely 
 
Chris Young 
Restart, Recovery and Engagement Unit 
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Exemption applied to in-scope documents in their entirety  
 

 
Section 35(1)(a) & (b): Information that relates to the formulation of 
Government policy  
 
Exemption in full 
 
 
Section 35(1): Information held by a government department or by the 
Welsh Assembly Government is exempt information if it relates to: 
 

(a) the formulation or development of government policy; 
(b) Ministerial communications 

 

Public interest test factors for 

Public interest test factors 

disclosure 

against disclosure 

 

 

 

 

•  Travel Corridors (“TC”) are a 

•  Travel Corridors (“TC”) relate to 

high-profile subject with 

“live” Government policy. TC are 

significant public interest.  

novel, high-profile, and they 

 

involve political sensitives that 

•  The Government has been 

inevitably trigger regular 

criticised for its approach to TC 

decisions by Government 

and the policy does have a 

Ministers on whether the 

significant impact on businesses 

existing policy is appropriate.  

and consumers.  

 

 

•  The documents that you have 

•  Disclosure of the documentation 

requested contain official 

would be likely to help the travel 

advice, ministerial 

industry and the public as a 

communications, and individual 

whole to better understand the 

ministerial views on proposals. 

decision-making process of the 

They also include cross-

Government.  

government policy thinking on 

 

the merits of policy options. The 

•  Disclosure of the documentation 

withholding of this information is 

would contribute to the 

necessary to protect collective 

Government’s wider 

responsibility.  

transparency agenda, increase 

 

public trust, and allow the public 
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•  The information you have 

decisions the Government has 

requested also includes 

made in relation to TC.  

scientific data. The scientific 

 

data that supports TC is being 

 

continuously reviewed and 

 

evaluated.  

 

 

 

•  It is a matter of public interest 

 

for decisions on TC to be based 

 

on scientific evidence and 
officials’ advice, and for there to 
be a “safe space” to debate live 
issues away from external 
interference and distractions.   

 

•  Officials and external 

stakeholders would be reluctant 
to provide advice, views, and 
opinions if they felt that these 
would be routinely placed in the 
public domain ahead of the 
policy being finalised.  

 

•  There is, therefore, a case to 

withhold the information on the 
basis that disclosure would be 
likely to have a "chilling effect" 
on the ability of ministers to 
engage in free and frank debate 
on the development of policy, at 
a point when the safe space 
between Ministers and officials 
is essential in order to bring 
coronavirus under control. 

 
 

Decision  
 
On balance, the public interest in withholding the information outweighs 
that for disclosure.  
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of the request.  
 

 

Section 28(1): Information likely to prejudice relations within the UK 

 
 
Exemption in full 
 
 
Section 28: Information is exempt information if its disclosure under this 
Act would, or would be likely to, prejudice relations between any 
administration in the United Kingdom and any other such administration. 

Public interest test factors for 

Public interest test factors 

disclosure 

against disclosure 

 

 

 

 

•  TC are a high-profile subject 

•  The information requested 

with significant public interest.  

includes extracts of text relating 

 

to the different approaches 

•  The Government has been 

taken by the Government and 

criticised for its approach to TC 

the devolved administrations.  

and the policy does have a 

 

significant impact on businesses  •  Disclosure of this information 
and consumers.  

would be likely to prejudice 

 

relations between the 

•  Disclosure of the documentation 

Government and the devolved 

would be likely to help the travel 

administrations, at a point in 

industry and the public as a 

time when cooperation is 

whole to better understand the 

essential in order to bring the 

decision-making process of the 

coronavirus under control. 

Government.  

 

 

•  Disclosure of the documentation 

would contribute to the 
Government’s wider 
transparency agenda, increase 
public trust, and allow the public 
to scrutinise discussions and 
decisions the Government has 
made in relation to TC.  
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Decision  
 
On balance, the public interest in withholding the information outweighs 
that for disclosure.  
 

 

 

Section 29(1)(a): Information likely to prejudice the UK economy 

 
 
Exemption in full 

 

Section 29(1): Information is exempt information if its disclosure under 
this Act would, or would be likely to, prejudice— 
 

(a) the economic interests of the United Kingdom or of any part of the 

United Kingdom 
 

Public interest test factors for 

Public interest test factors 

disclosure 

against disclosure 

 

 

 

 

•  TC are a high-profile subject 

•  The information you have 

with significant public interest. 

requested includes an 

 

assessment by HM Treasury of 

•  The Government has been 

the economic and financial 

criticised for its approach to TC 

implications of border measures. 

and the policy does have a 

This assessment outlines the 

significant impact on 

impacts of COVID-19 on the 

businesses and consumers.  

hospitality sector, labour supply, 

 

foreign direct investment, and 

•  Disclosure of the 

recovery growth potential. 

documentation would be likely 

 

to help the travel industry and 

•  Disclosure of this information 

the public as a whole to better 

would be likely to prejudice 

understand the decision-

consumer confidence and 

making process of the 

therefore damage the UK 

Government.  

economy.  

 

 

•  Disclosure of the 

 

documentation would 

 

contribute to the Government’s   
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increase public trust, and allow 
the public to scrutinise 
discussions and decisions the 
Government has made in 
relation to TC.  

 
 

Decision  
 
On balance, the public interest in withholding the information outweighs 
that for disclosure.  
 

 

 

Section 40(2) & (3A)(a): Personal data 

 
 
Exemption in full 

 

Section 40(2): Any information to which a request for information relates 
is also exempt information if— 

(a) it constitutes personal data which does not fall within 
subsection (1), and 
(b) the first, second or third condition below is satisfied. 
 

Section 40(3A): The first condition is that the disclosure of the 
information to a member of the public otherwise than under this Act— 

(a) would contravene any of the data protection principles 
 

 
 

 

Section 1: Information provided in confidence 

 
 
Exemption in full 
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is also exempt information if— 

(a) it constitutes personal data which does not fall within 
subsection (1), and 
(b) the first, second or third condition below is satisfied. 
 

Section 40(3A): The first condition is that the disclosure of the 
information to a member of the public otherwise than under this Act— 

(a) would contravene any of the data protection principles 
 

 
 

 
Section 41(1): Information covered by Legal Professional Privilege 
 
Exemption in full 
 
 
Section 41(1): Information is exempt information if— 

(a)  it was obtained by the public authority from any other person 

(including another public authority), and 

(b)  the disclosure of the information to the public (otherwise than 

under this Act) by the public authority holding it would constitute 
a breach of confidence actionable by that or any other person. 

 

 
 

 
Section 42(1): Information covered by Legal Professional 
Privilege 
 
Exemption in full 
 
 
 
Section 42(1): Information in respect of which a claim to legal 
professional privilege or, in Scotland, to confidentiality of 
communications could be maintained in legal proceedings is exempt 
information. 

Public interest test factors for 

Public interest test factors 

disclosure 

against disclosure 
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•  The information you have 

with significant public interest. 

requested includes 

 

communications and legal 

•  The Government has been 

advice between officials and 

criticised for its approach to TC 

Government Legal Service 

and the policy does have a 

lawyers in relation to CT policy 

significant impact on 

options. These policy options 

businesses and consumers.  

are under regular review and 

 

remain “live”. 

•  Disclosure of the 

 

documentation would be likely 

•  Legal advice and 

to help the travel industry and 

communications are protected 

the public as a whole to better 

by legal profession privilege. 

understand the decision-

 

making process of the 

•  Disclosure of this information 

Government.  

would constitute a breach of 

 

legal profession privilege. In 

•  Disclosure of the 

future, this would be likely to 

documentation would 

lead to legal officers being 

contribute to the Government’s 

reluctant to provide legal 

wider transparency agenda, 

advice, views, and opinions if 

increase public trust, and allow 

they felt that these could be 

the public to scrutinise 

placed in the public domain. 

discussions and decisions the 

 

Government has made in 

•  It is therefore a matter of public 

relation to TC.  

interest for there to be a “safe 

 

space” between lawyers and 
their clients to provide legal 
advice, and for legal profession 
privilege to be protected.  
 

Decision  
 
On balance, the public interest in withholding the information 
outweighs that for disclosure.  
 
  

 
 

 
Section 43(2): Information that would, or would be likely to, 
prejudice the commercial interests of any person 
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Section 43(2): Information is exempt information if its disclosure under 
this Act would, or would be likely to, prejudice the commercial interests 
of any person (including the public authority holding it). 

Public interest test factors for 

Public interest test factors 

disclosure 

against disclosure 

 

 

 

 

•  TC are a high-profile subject 

•  The information you have 

with significant public interest.  

requested includes an 

 

assessment by HM Treasury of 

•  The Government has been 

the economic and financial 

criticised for its approach to TC 

implications of border measures. 

and the policy does have a 

Contained within this 

significant impact on 

assessment, there is information 

businesses and consumers.  

that relates to the commercial 

 

performance and interest of 

•  Disclosure of the 

different transport modes (e.g. 

documentation would be likely 

aviation, maritime, international 

to help the travel industry and 

rail), and in some instances, the 

the public as a whole to better 

performance of individual 

understand the decision-

transport operators.  

making process of the 

 

Government.  

•  If this information is disclosed, it 

 

would be likely to distort the 

•  Disclosure of the 

commercial transport market, 

documentation would 

and damage the UK economy. In 

contribute to the Government’s 

future, this would be likely to lead 

wider transparency agenda, 

to industry stakeholders being 

increase public trust, and allow 

reluctant to provide advice, 

the public to scrutinise 

views, and opinions if they felt 

discussions and decisions the 

that these could be placed in the 

Government has made in 

public domain. 

relation to TC.  

 

 

•  Disclosure would, therefore, 

 

have a negative impact on 
relations between the UK 
Government and industry. This 
would be likely to damage the 
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Decision  
 
On balance, the public interest in withholding the information outweighs 
that for disclosure.  
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Your right to complain to DfT and the Information Commissioner 

 
You have the right to complain within two calendar months of the date of this 
letter about the way in which your request for information was handled and/or 
about the decision not to disclose all or part of the information requested. In 
addition  a  complaint  can  be  made  that  DfT  has  not  complied  with  its  FOI 
publication scheme. 
 
Your complaint will be acknowledged and you will be advised of a target date 
by which to expect a response. Initially your complaint will be re-considered by 
the  official  who  dealt  with  your  request  for  information.  If,  after  careful 
consideration,  that  official  decides  that  his/her  decision  was  correct,  your 
complaint will automatically be referred to a senior independent official who will 
conduct a further review. You will be advised of the outcome of your complaint 
and if a decision is taken to disclose information originally withheld this will be 
done as soon as possible.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review, you have the 
right to apply directly to the Information Commissioner for a decision. The 
Information Commissioner can be contacted at: 
  
Information Commissioner’s Office  
Wycliffe House  
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF 
 
 




    

  

  
