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Frank Church 

  Network Rail  

By email: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx   Freedom of Information 

The Quadrant  
Elder Gate 
Milton Keynes  
MK9 1EN 
 
T 01908 782405 
E xxx@xxxxxxxxxxx.xx.xx  

 

 

 

 

14 February 2019 

 

 
Dear Mr Church 
 
Information request  
Reference number: FOI2018/01684 
 
Thank you for your email of 15 December 2018, in which you requested the following 
information: 
 
I wish to see full copies of any and all minutes of meetings relating to the Bristol 
arena project with any and all employees, contractors and representatives of 'Bristol 
City Council' during the period between 01/01/2014 – 17/12/2018. 
 
Along with full copies of any and all emails relating to the Bristol arena project with 
any and all employees, contractors and representatives of 'Bristol City Council' during 
the period between 01/01/2014 – 17/12/2018. 
 
Where an email has been identified please disclose the full thread for context. Please 
also search draft and (where possible) deleted email folders and include any and all 
attachments. 
 
I have processed your request under the Environmental Information Regulations 
2004 (EIR) as the information requested is environmental according to the definition 
in regulation 2(c)1 of the EIR (which refers to measures and activities affecting or 
likely to affect elements of the environment).  
 
I can confirm that we hold the information you requested.  
 

                                                 
1 Please note section 39 of the Freedom of Information Act 2000 (FOIA) exempts environmental information 
from the FOIA but requires us to consider it under the EIR. 
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The Bristol Arena project is a Bristol City Council project which Network Rail has had 
very little involvement with, although both locations that have been discussed are 
next to the railway.  
 
Please find attached all emails between Network Rail employees and employees, 
contractors or representatives of Bristol City Council that mention the project 
between 01/01/2014 – 17/12/2018. Any information outside the scope of this request 
has been redacted in white. 
 
Minutes and agendas for strategic board meetings are contained within the 
attachments to these emails; specifically: 
 
2. Attachment 

9. Attachment 3 

5. Attachment 5  

9. Attachment 4 

5. Attachment 6  

9. Attachment 5 

5. Attachment 7  

9. Attachment 6 

5. Attachment 8  

9. Attachment 9

 
Please note, I have redacted personal details in black under Regulation 13(1) of the 
EIR. This exception allows us to withhold information in circumstances where its 
disclosure would breach the data protection principles set out at s.35 of the Data 
Protection Act 2018 and Article 5 of the General Data Protection Regulations.  
 
In this instance, disclosure would breach the first principle which mandates that data 
must be processed fairly and lawfully. Any individuals concerned would not 
reasonably expect their personal information to be disclosed under EIR (bearing in 
mind that disclosure under EIRs is taken to be “disclosure to the world at large”). 
Having considered the factors for and against disclosure, we think the public interest 
favours withholding the information.  
 
I have redacted a small amount of information in green from document ‘4. FW 
Proposed rail link from Filton North (Brabazon) to Bristol Parkway’, and I have 
withheld two attachments (BTQ procurement options matrix and BTQ masterplan 
procurement options programme March 2018) from document ‘9. Temple Quarter 
Strategic Board meeting 23 March – Papers’ under commercial confidentiality 
(Regulation 12(5)(e)).  
 
I have also withheld one attachment (Draft Temple Quarter Masterplan Brief) from 
document ‘9. Temple Quarter Strategic Board meeting 23 March – Papers’ under 
material in the course of completion (Regulation 12(4)(d)).   
 
I will explain these exceptions in more detail below alongside my reasons for 
believing they apply.  
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Regulation 12(5)(e) - Confidentiality of commercial information 
 
Regulation 12(5)(e) of the Environmental Information Regulations 2004 (EIRs) states:  
 

‘a public authority may refuse to disclose information to the extent that its 
disclosure would adversely affect the confidentiality of commercial or 
industrial information where such confidentiality is provided by law to 
protect a legitimate economic interest.2’ 

 
The Information Commissioner’s guidance sets out four requirements necessary for 
this exception to apply. These are: 
 

•  The information is commercial or industrial in nature. 

•  Confidentiality is provided by law. 

•  The confidentiality is protecting a legitimate economic interest. 

•  The confidentiality would be adversely affected by disclosure. 

 
In this instance I am of the view that all four requirements are met because: 
 

•  The information is commercial in nature because it relates to procurement 

activities. 

•  Confidentiality is provided by common law duty of confidence; the information 

is not trivial and bidders provided this information with the expectation that it 
would not be publicly shared.  

•  Confidentiality is protecting a legitimate economic interest as it is 

protecting Bristol City Council’s bargaining position in the context of 
existing and future negotiations.  

•  As with any procurement process, there is an implied expectation of 

confidentiality that would be adversely affected if the requested 
information were to be disclosed. 

 
The public interest test 
 
Whilst I believe that I have demonstrated that Regulation 12(5)(e) is engaged (i.e. I 
have shown that disclosure would have an adverse effect on the confidentiality of 
commercial relations) this is not sufficient for us to withhold the information, we must 
also establish that the public interest lies in maintaining the exception.  
 

                                                 
2 See http://www.legislation.gov.uk/uksi/2004/3391/pdfs/uksi_20043391_en.pdf for more information. 
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I consider the factors in favour of disclosure are that there is a general presumption 
in favour of openness, and that disclosure would promote and demonstrate 
accountability for spending and transparency of a public authority’s activities. 
 
However, I consider that the greatest public interest lies in protecting Bristol City 
Council’s ability to complete a robust procurement process in order to achieve best 
value for money. This is especially important considering they are a publicly funded 
organisation and it would be to the detriment of the council’s citizens to disclose 
information which would reduce the competitiveness of similar negotiations and 
reduce their ability to receive the maximum value for the public purse.  
 
Additionally, disclosure of this information would discourage companies that are 
bidding for future work with the council amid concerns that information provided in 
confidence would be disclosed under FOI; this would result in fewer choices available 
to the council and lead to higher costs. Disclosure would also provide advantageous 
insight into the structure of bidding companies and this would impact their ability to 
compete in a competitive market.  
 
Having considered the public interest arguments above, I have concluded that the 
public interest favours maintaining the exception in this case.  
 
Regulation 12(4)(d) - Material in the course of completion 
 
Regulation 12(4)(d) allows us to withhold information in response to a request if the 
material is still in the course of completion, unfinished documents or incomplete data. 
 
The Information Commissioner’s Office (ICO) has provided the following guidance on 
the application of Regulation 12(4)(d). 

 
Regulation 12(4)(d) is engaged when the request relates to material that is still in 
the course of completion, unfinished documents or incomplete data… [M]aterial 
which is still in the course of completion can include information created as part of 
the process of formulating and developing policy, where the process is not 
complete… 3’ 

 
In this case, the Temple Quarter Masterplan Brief constitutes as’ material in the 
course of completion’ because it is a draft document from March 2018 and has been 
subject to further revision. It also forms part of ongoing policy development, of which 
a final option has not yet been agreed.  
 
The public interest test 
                                                 
3 Paragraph 4 of the ICO’s guidance on Regulation 12(4)(d) of the EIRs. See https://ico.org.uk/media/for-
organisations/documents/1637/eir_material_in_the_course_of_completion.pdf for the full text.  
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As above, this exception requires us to consider whether the public interest in 
maintaining the exception outweighs the public interest in disclosure. 
 
There is a general presumption in favour of openness and in this instance, we 
recognise that disclosure would satisfy the public interest in being informed about the 
progress of local developments. However, this interest is lessened by the fact that 
this document has been revised and the version we hold is not up to date.  
 
It is in the public interest to protect the integrity of policy decision making for Temple 
Quarter and to provide a ‘safe space’ to do this away from public scrutiny. Public 
officials require a safe space to work candidly and freely without being concerned 
that draft information could be released in a form where it is potentially misleading. It 
is in the public interest therefore that public officials are allowed a thinking space in 
which to appraise and assess all available options before making public 
announcements.  
 
It is important to note that as the information is itself incomplete, disclosure of the 
content at this time would shed little light on the outcome of the development and 
could serve to mislead the public and distract public debate from the issue. It is 
unlikely the information contained would provide any real evidence of the final 
decision.  
 
In conclusion, although we recognise the public interest in providing an insight into 
the development process Temple Quarter, it is our view that disclosure would be 
detrimental to the ongoing policy development with our stakeholders. Therefore, we 
are of the view that the public interest lies in withholding the information at this time.  
 
To assist you, I understand that the Council intend to publish further information after 
decisions have been made on the Bristol Temple Quarter website:  
 
https://www.bristoltemplequarter.com/. 
 
If you have any enquiries about this response, please contact me in the first instance 
at xxx@xxxxxxxxxxx.xx.xx or on 01908 782405. Details of your appeal rights are 
below. 
 
Please remember to quote the reference number at the top of this letter in all future 
communications. 
 
Yours sincerely 
 
Anisha Pandya 
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Information Officer 
 
The information supplied to you continues to be protected by copyright. You are free 
to use it for your own purposes, including for private study and non-commercial 
research, and for any other purpose authorised by an exception in current copyright 
law. Documents (except photographs) can also be used in the UK without requiring 
permission for the purposes of news reporting. Any other re-use, for example 
commercial publication, would require the permission of the copyright holder. Please 
contact me if you wish to re-use the information and need to seek the permission of 
the copyright holder.  
 
 
Appeal Rights 
 
If you are unhappy with the way your request has been handled and wish to make a 
complaint or request a review of our decision, please write to the Head of Freedom of 
Information at Network Rail, Freedom of Information, The Quadrant, Elder Gate, 
Milton Keynes, MK9 1EN, or by email at xxx@xxxxxxxxxxx.xx.xx. Your request must 
be submitted within 40 working days of receipt of this letter.  
 
If you are not content with the outcome of the internal review, you have the right to 
apply directly to the Information Commissioner for a decision. The Information 
Commissioner can be contacted at: 
 
Information Commissioner's Office 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire SK9 5AF 
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