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Question 1 - 

• 

Will there be enough people to check vehicles? 

• 

Who will be responsible for errors? 

• 

DSN will be exposed by Hubs 

• 

Could Rural areas start/finish from CAPS 

• 

Location and No. of Hubs needs to be reviewed 

• 

How will vehicles remain warm and defrosted in Winter month at the CAPS 

• 

Do we need to look to technology to protect gas + drugs on vehicles 

• 

Lack of Local knowledge 

Question 2  

• 

If more Hubs/Mini hubs possible Towcester and Rushden  

• 

Needs to be on industrial sites 

Questions 3 

• 

Remain the same refurb 

• 

Co Locating with other services or healthcare services (police, fire and Ambulance- 

economies of scale) 

Group 2 

 Question 1 

• 

Are staff aware they will have further to travel to hubs. 

• 

Fewer places to start shift – may this cause problems  

• 

Continued concerns about response times in rural areas 

• 

Will money generated by closing stations be re-invested into more staff vehicles etc? 

Questions 2  

• 

Vehicles have large distances to travel to be cleaned and restocked. 

• 

Northants up position considered okay, Kettering Hub might be best positioned between it 

and the Motor way 

• 

Appears to be gaps in Daventry, Towcester and Brackley area 

Question 3 

• 

Get more money in the system  

• 

Campaign to educate public when it is appropriate to call 999 to reduce No. of calls. 

Questions 

• 

Do we have a system to over-ride traffic lights when responding to emergencies 



[bookmark: 2]• 

Nationally is there a way we can educate the public how to drive when getting out the way 

of an ambulance – ie Blue light awareness training 

Group 3 

Questions 1  

• 

Where are the figures to back up 3 statements? 

• 

Rural performance figures 

• 

Need justification for plans – Stats? 

• 

Joint maintenance of vehicles with another service  (ie fire service) 

• 

In principle good idea 

Question 2 

• 

Concerns around Journey times 

• 

What about the expense of staff? 

• 

Concerns around length of shift – 12hrs 

• 

Where will the extra money come from? 

• 

If ambulance not ready is there another ready to take out 

• 

Impact of ‘Healthier together’ on EMAS 

Question 3 

• 

Provide more resources  - More vehicles and more staff 

• 

Staff on Frontline 

Group 4 

Question 1 

• 

Good Positive 

• 

Improve Staff working conditions 

• 

Nearby – Widespread servicing and maintenance at superstations makes sense 

• 

People away from high demand area possible reduced service. 

• 

Clarify technology – Ambulance garage rather then station 

• 

Reasurance given by proximity  to stations not true reflection of purpose 

• 

Share resources and efficiency 

• 

Need for Public education – appropriate use of service  

• 

Training facilities for staff is needed 

Questions 2 

• 

Analysis of need informed decision 

• 

Don’t call Hub infer service terminology  – Servicing Centre 

-  Ambulance service centre 

• 

Distance to’ x’ from  

• 

Benefit of support – Team members 
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• 

Alternatives : 2 Major  x 2 smaller Hub 

• 

Training & servicing 

• 

Work with university – training Element 

Misc 

• 

Publicise what EMAS do 

• 

Educate public 

• 

Training at University 

• 

Communicate level of expertise 

 

Group 5 

Question 1 

• 

Concerns over ‘Make Clean’ setup 

• 

Distance of hubs after Shift 

• 

Lack of service in Daventry 

• 

Concerns over the historical data we are using and how true to life they are – Active Standby 

• 

Logistics of build – Hub/points? 

• 

Self funding – value of land 

Question 2 

• 

Exact Locations aren’t clear 

• 

Kettering station? 

• 

Brackwell (ideal) close to hospital, miss town traffic and close to major links 

Question 3 

• 

Will the Crew be on the road more? 

• 

Only downside staff have to travel further. 

• 

What is the staff’s opinion 

• 

‘If staff are not happy then the patient wont be’ 

• 

Issues with Northants road structure  

• 

Happy with concept if staff No. don’t decrease 

 




    

  

  
