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Questions Raised 
 
Q. How do the CAP’s differ from the hubs? 
 
A. Eco friendly, smaller, cheaper, can be shared with other services if suitable. 
A computer chooses where they should be located based on demand; 
however we do also need the human element in the decision on where they 
will be placed. We will consider sharing properties with other services like the 
fire service. 
 
Q. Why are you selling your property and not renting? 
 
A. We could, that might be an option, we need to manage our business in an 
efficient way, we could borrow money to make the hubs, but it is cheaper for 
us to sell. Some will sell, some wont, so we may end up sharing facilities. We 
don’t want to borrow money as we are the NHS and not property developers. 
 
Q. Too many caps and not enough hubs caused more miles on the 
ambulances and a larger carbon footprint.  
 
A. That is a comment we are hearing a lot. We will take it back and consider 
it. The mileage on the ambulances will equal out as throughout the day they 
won’t be travelling as much, we will re visit this point. Local knowledge is 
important.  
 
Q. How do you judge the areas demand as areas change on a regular basis? 
 
A. We update every year on rotas and check demand levels. As time changes 
we will put more CAP’s in the needed areas when/if needed. 
 
Q – What about the emotional support for staff?  
 
A – Having hubs will mean the crews will get better emotional support as they 
will see managers more often than they do now.  

 
 




    

  

  
