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Redbridge, Barking and Dagenham Law Centre 
Registered Charity Number 1066748 

Introduction 
1. This report is the statement of the results of an inquiry conducted under section 8 of the 
Charities Act 1993. 

2. Redbridge, Barking and Dagenham Law Centre (‘the charity’) was registered as a charity on 
9 December 1997 and is governed by a Constitution. Its objects are to offer relief to the poor 
and disadvantaged in the London Boroughs of Redbridge, Newham, Havering and Barking 
and Dagenham by the provision of free legal advice, assistance and representation. The 
charity’s office is based at Ilford County Court. 

3. In the financial year ending August 2003 the charity’s income was £68,000. 

Issues  
4. The charity has been subject to a previous Inquiry under its previous name of Redbridge 
Money Advice and Debt Counselling Centre. The previous Inquiry considered issues 
surrounding unauthorised expenditure and governance. At the close of the previous Inquiry in 
September 2004 the trustees undertook to complete the following:  

  to complete a ful  audit of the charity’s accounts and produce audited account; and  

  to instigate an independent financial assessment of any unauthorised expenditure from 

the charity’s accounts. 

5. The Commission confirmed that they would return to the trustees in 6 months after the 
previous inquiry closed to consider whether these actions had been undertaken. 

6. In May 2005 the Commission asked the trustees to provide details of the independent 
financial assessment undertaken and a copy of the charity’s accounts. These were not be 
provided by the trustees. 

7. Further evaluation of concerns raised during the previous Inquiry concluded that the 
trustees had not complied with our advice. 

8. A second inquiry was opened on 17th June 2005. 
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9. The Commission found that two of the present trustee body were also trustees at the time of 
closure of the first inquiry. There are currently five trustees. 

10. The Commission found that the trustees said they were not able to produce audited 
accounts due to the charity’s lack of unrestricted income. established 

11. During the Inquiry the trustees produced basic accounts. The accounts showed no income 
for the charity over the previous 12 months. 

12. The trustees stated that they did not take proactive steps to identify the extent of any 
unauthorised expenditure because they did not have the funds to do this.  

13. The Commission uncovered that there has been no clear line management of the charity’s 
employees. 

14. The Commission established that paid vacancies within the charity were not open to open 
and fair competition. 

15. The Commission found that the charity has had no unrestricted income for 18 months. The 
charity is able to continue running due to the trustees and volunteers giving their time freely 
and because of donations of stationery. 

16. The Commission found that the charity owes £1,900 to HM Revenue & Customs. 

17. The Commission found that an Annual General Meeting (“AGM”) had not been held for 18 
months and there was confusion over the validity of the appointment of trustees. 
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Outcome of Inquiry 
18. The trustees provided an undertaking to further investigate the charitable funds which were 
unaccounted for. They provided the Commission with a copy of their report and evidence on 
the unaccounted for funds.  

19. All of the trustees have agreed and signed up to an Action Plan which sets out the 
Commission’s requirements. These include: 

  The trustees will produce audited accounts.  

  The trustees will seek professional advice on recovery of unauthorised losses they 

have identified from their report on the unaccounted for funds.  

  The trustees will ensure that any future paid appointments are recruited through open 

and fair competition with an independent person on the interview panel.  

  The trustees have agreed that one trustee and the Chair of the trustees will supervise 

the volunteers and staff with a clear line management structure in place.  

  The trustees have agreed to pay HM Revenue & Customs as soon as the charity has 

unrestricted funds. 

20. The Commission has informed the trustees that it will monitor the charity in six months 
time to ensure that the Action Plan has been implemented. 

21. The trustees held an AGM in August 2005 where trustees were correctly appointed. 

22. The inquiry was closed on 4th November 2005. 

Wider lessons 
23. It is the fundamental duty of all charity trustees to protect the property of their charity and 
to secure its application for the objects of the charity. In order to discharge this duty it is 
essential there are adequate internal financial and administrative controls over the charity’s 
assets and their use.  

24. Charities should take seriously their responsibilities to comply with requirements for the 
submission of accounts and annual returns to the Commission. Transparency and 
accountability helps underpin the confidence of the public in charities and allows funders and 
supporters to see how their money is being used. 
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