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Disclosure Team 
Ministry of Justice 
102 Petty France  
London 

 

 

SW1H 9AJ 

 

 

Mr Dudley Jones 

xxxx.xxxxxx@xxxxxxx.xxx.xx 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

 

 

2 March 2020 

 
Dear Mr Jones  
 
Freedom of Information Act (FOIA) Request – 200220009 
 
Thank you for your request dated 3 February 2020 in which you asked for the following 
information from the Ministry of Justice (MoJ):   
 
Dear Judicial Conduct Investigations Office, 
1) Can you tell me the item number and the wording of that item at the meeting on the 27 June 
2018 which reviewed the JCIO website?  
2) Could you also tell me what the minutes of the 27 June meeting said about the proposed radical 
and highly controversial changes to the list of things you could and could not complain about in 
relation to a judge's conduct? 
3) Mrs Kim Webb tells me she can only provide information from the recorded information that's 
available,  Can she tell me then what is the source of the recorded information that enables her to 
state in her FOI Response (29/11/2019) that the JCIO website was refreshed in - 'and around' [?] 
June 2018, and again in 'Oct/Nov? Where has this vague information come from? 
4) Is it the responsibility of an official directly employed by the JCIO to make the radical changes to 
the official JCIO website of the list of things you can, and cannot, complain about with regard to a 
judges conduct OR  does the JCIO outsource the responsibility of making these important website 
changes to an outsourcing company who maintain the worksite on behalf of the JCIO?  If it is 
handled by an outsourcing company what is the name of this company? 
5) How are these radical changes to the official JCIO website actioned? Is there a written directive 
to an official or is it done by an informal chat with an official in, for example, the corridor or 
canteen?  Is it the same official who is always designated to make these changes? If so, are they a 
junior official or is it someone in a more managerial role? Or is some written directive issued to an 
outsourcing company official? 
 
Parts 1 and 2 of your request have been handled under the FOIA. The rest are enquiries 
which will be addressed below.  
 
Parts 1 and 2 
 
I can confirm that we do not hold what you have requested. Not every meeting is recorded 
and I have done the necessary checks to confirm there is no agenda or minutes for the 
reviews of the JCIO website.  
 
As we have informed you previously, the FOIA does not oblige a public authority to create 
information to answer a request if the requested information is not held. The duty is to only 
provide the recorded information held. 
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Parts 3 to 5 
 
I will be treating these requests as enquiries outside of the FOIA for advice and assistance.  
 
Mrs Webb has confirmed there was a meeting in her calendar to state that she was 
discussing the website but she cannot guarantee that the changes took place on that date 
and there were team communications confirming the changes.  
 
The JCIO senior management team are responsible for making changes to the website and 
have their own access to it.  
 
Apart from your requests, you have made some comments in your email of 3 February 2020 
in respect of how we have handled your requests and your view of the JCIO’s procedures 
regarding the website changes. I can only refer you to our previous responses to yourself 
under the FOIA which includes the rationale behind the changes made to the JCIO website 
and what to do if you are not happy with our responses to your FOIA requests, internal 
review request and response to your complaint.  
 
I am sorry that we cannot assist you any further with this.  
    
Appeal Rights  
 
If you are not satisfied with this response you have the right to request an internal review by 
responding in writing to one of the addresses below within two months of the date of this 
response.  
 
xxxx.xxxxxx@xxxxxxx.xxx.xx 
 
Disclosure Team, Ministry of Justice, 10.38, 102 Petty France, London, SW1H 9AJ 
 
You do have the right to ask the Information Commissioner’s Office (ICO) to investigate any 
aspect of your complaint. However, please note that the ICO is likely to expect internal 
complaints procedures to have been exhausted before beginning their investigation. 
 
Yours sincerely  
 
 
Rehad Miah 
Senior Caseworker 
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