
  
  
    [image: WhatDoTheyKnow]
  

  
    Download original attachment
    
(PDF file)
  

  
    This is an HTML version of an attachment to the Freedom of Information request
    'Accessible rooms on wards for female patients with disability'.
  




  
    
      
[bookmark: 1][image: ]

[image: ]

 

Information Governance Department 

East Wing 

St. Pancras Hospital 
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              1st May 2014 

 
Reference: 2014-400 
 
Dear Mr Syed,  
 
Re: Internal Review – Freedom of Information Act 2000 
 
Following your request for an internal review received on the 25 March 2014, I have 
reviewed the Trust’s previous response under the Freedom of Information Act. 
 
Your review request stated: 
 
(1)  It is  of  significant  concern that  the  Trust  fails  to  meet  the  needs  of  female 
patients  with  physical  and  sensory  disability  in  need  of  acute  admission  to 
hospital. While you refer to use of private sector beds the Trust has not given 
any figures for this. So please provide figures for how many times in the last 3 
financial  years  that  beds  were  purchased  within  the  private  sector  to 
accommodate women with physical and/or sensory disability. 
 
(2) Re response point 6. 
 That  the  Trust  would  under  ANY  circumstance  consider  use  of  enhanced 
observations solely because there was an increased risk due to non provision 
of accessible accommodation is both of considerable interest and concern.  
 
To  allow  you  to  revisit  this  statement  and  in  light  of  the  somewhat  confused 
response  to  use  of  private  sector  beds  in  these  instances  please  explain  in 
detail why the Trust would EVER consider this as an option INSTEAD of using 
one of the private sector beds you state you can access 
 
(3)  With  reference  to  point  (2)  above  and  with  reference  to  the  Mental  Health 
Code  of  Practice  please  explain  the  justification  for  placing  someone  on 
enhanced observations simply by virtue of disability. 
 
The  Mental  Health  Act  Code  of  Practice  is  categorical  that  enhanced 
observation  is  to  be  used  solely  for  the  assessment  and  management  of 
disturbed behaviour. 
 
At  para  15.8  it  states  that  interventions  such  as  observation  must  never  be 
used as punishment or in a punitive manner. 
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At  para  15.9 it  states  that intervention must be  used  in  a way  that causes  the 
minimum interference to their privacy and dignity. 
 
At para 15.41 it states that staff must balance the potentially distressing effects 
on the patient of increased levels of observation 
 
Does  the  Trust  not  accept  that  using  enhanced  observations  in  the  manner 
described in your response breaches the Code of Practice? 
 
(4)  Please  confirm  that  the  responses  to  the  FOI  request  were  legally 
informed.All  matrons/ward  managers/hospital  administrators/  MHA  Mangers 
are  required  to  understand  both  law  and  the  guidance  in  the  COP.  The 
presumption  is  that  the  Trust  considers  that  the  actions  it  has  described  are 
legally compliant. Please confirm that this is the case or amend the response 
accordingly. 
 
(5)Does the Trust consider that in the situation described a physically disabled 
woman  with  capacity  detained  under  the  MHA  and  subject  to  enhanced 
observation equates to a Deprivation of Liberty requiring authorisation?  
 
Your information request was handled by Wayne Elliott. I was appointed to carry out 
an independent review as a member of the Trust not involved in the original decision.  
 
I have reviewed the correspondence and the result of my review is that the original 
decision was correct. 
 
The Trust wide bed management reviews of patients in the private sector occurs on a 
regular basis. All patients admitted into acute beds within the private sector were 
referred because they required admission to hospital for mental health needs. The 
ward is compliant with DDA standards and therefore can cater for those with a 
disability. Patients with specialist service needs would be an exception to this, for 
e.g. patients, with neurological problems and individuals with learning disabilities who 
are sometimes transferred to specialist units once their mental health problems have 
been addressed for rehabilitation purposes.  

 

The Trust would always place the vulnerability and risk as a priority when placing any 
patient in any bed within any of its in-patient services. The Trust would use enhanced 
observations of patients where vulnerability and risk are a factor taking careful 
consideration of the capabilities of the patient when selecting a bed. Where there is 
need to place them in adapted accommodation this should be achieved. 

 

The Trust has found that there may have been occasions when someone with a 
physical disability was admitted to a private sector mental health bed, but this would 
have been because at the time of referral they had a mental health problem and be 
in need for a specialist mental health service. These circumstances would have only 
been where the Trust did not have such a mental health bed available.  Again the 
circumstances would be for mental health reasons primarily and not because of the 
disability, should there be one. 
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I  hope  you  are  satisfied  with  the  way  in  which  your  response  was  handled,  when 
contacting the Trust please use the above reference that is unique to your request.  
 
Further  information  about  your  rights,  is  available  from  the  Information 
Commissioner's Office,  Wycliffe  House, Water  Lane, Wilmslow,  Cheshire,  SK9  5AF 
and on the Information Centre's website. www.ico.gov.uk/  
 
Yours Sincerely, 
 

 

 
Acosia Nyanin 
Head of Quality Assurance and Regulation 
 

 




    

  

  
