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39 Victoria Street 
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Ms Serena Johnson  
 
mailto:request-566605-

xxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx  

8 May 2019 

Dear Ms Johnson 

Freedom of Information Request Reference FOI-1172828 

Thank you for your request dated 5 April 2019 in which you asked the Department of Health and 
Social Care (DHSC): 

Subject: Freedom of Information request - UK Vaccine Damage Statistics 

Please could I be provided with the following information: - 

1) How many claims for Vaccine Damage Compensation have been made in the last 10 
years? 

2) How many of these claims were successful?  

Your request has been handled under the Freedom of Information Act (FOIA). 
 
I would like to clarify that the Vaccine Damage Payment Scheme (VDPS) is not a compensation 
scheme. A VDP is a payment to help ease the financial burden for those individuals where, on very 
rare occasions, vaccination has caused severe disablement. The Scheme does not prejudice the 
right of the disabled person to pursue a claim for damages through the courts. It should be 
considered in context with the range of support, financial and otherwise, that is available to 
disabled people in the UK, for example, free healthcare, social care support and disability benefits. 

1) How many claims for Vaccine Damage Compensation have been made in the last 10 
years? 

DHSC holds this information. 805 claims were made against the VDPS in the period between 
01/04/2009 to 31/03/2019. 

2) How many of these claims were successful?  

DHSC does not hold information as to the actual number of the 805 that were awarded.  

The Department for Work and Pensions (DWP) is responsible for administering the VDPS, and 
may hold this specific information. Its contact details are as follows: 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxx.xxx.xxx.xx 

You may be interested to know that 14 awards have been made in this 10-year period; however, 
we cannot state categorically that these claims were received in the same 10-year period. Due to 



the complexity of some claims and the time limits for the dispute process, some claims are decided 
in a different year to that in which they were received. 
 
If you are not satisfied with the handling of your request, you have the right to appeal by asking for 
an internal review. This should be submitted within two months of the date of receipt of the 
response to your original letter and should be addressed to the address at the top of this letter, or 
the email address at the end of this letter. 
   
Please remember to quote the reference number above in any future communications.  
 
If you are not content with the outcome of your internal review, you may complain directly to the 
Information Commissioner (ICO) who may decide to investigate your concerns. Generally, the ICO 
cannot make a decision unless you have already appealed our original response, and received our 
internal review response. The ICO will not usually investigate concerns where there has been an 
undue delay in bringing it to their attention. You should raise your concerns with them within three 
months of your last meaningful contact with us. 

The ICO can be contacted at:  
   
The Information Commissioner's Office  
Wycliffe House 
Water Lane  
Wilmslow 
Cheshire  
SK9 5AF  
 
https://ico.org.uk/concerns/ 

Yours sincerely, 

Dorothy Crowe 
 
Freedom of Information Officer 
E  xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxx.xxx.xx 
 

 

 




    

  

  
