
  
  
    [image: WhatDoTheyKnow]
  

  
    Download original attachment
    
(PDF file)
  

  
    This is an HTML version of an attachment to the Freedom of Information request
    'BBC Meeting Room Hire'.
  




  
    
      
[bookmark: 1] 

Freedom of Information 

Internal Review decision 

 

Internal Reviewer 

Nicola Cain, Head of Legal – Freedom of Information & 
Contentious Data Protection 

Reference 

IR2016054 (RFI20161109) 

Date 

25 July 2016  

 
Requested information 
 
The  requester  made  a  request  by  email  to  the  BBC  on  08  May  2016  under  the 
Freedom of Information Act 2000 (‘the Act’) seeking the following information:  
 

How much did the BBC spend in financial year 2015/16 hiring external 
meeting/conference rooms in the W1 post code?  
How many meeting rooms are there in new Broadcasting House?  
How many of these meeting rooms can be booked by all staff?  
How many of these meeting rooms can only be booked by certain individuals or 
groups?  
How many meeting rooms are permanently occupied by or reserved for the 
exclusive use of senior executives?  
How  much  has  been  spent  in  the  last  financial  year  outfitting  or  creating  new 
Broadcasting House "meeting rooms" for use as private offices? 

 
The request was acknowledged the following day and was designated RFI20160974.  
 
On 02 June 2016, the BBC responded to the request, indicating that to deal with the 
request would exceed the appropriate limit and offering advice and assistance to the 
requester as to how he might narrow his request.  
 
On  03  June  2016,  the  requester  submitted  a  further,  narrowed,  request  (albeit 
without  reference  to  the  BBC’s  advice  and  assistance)  under  the  Act  seeking  the 
following information:  
 

Can you please tell me how much the BBC spent in financial year 2015/16 hiring 
external meeting/conference rooms in the W1 postcode.  

 
The  request  was  acknowledged  on  the  next  working  day  and  was  designated 
RFI20161109.  
 
On  23  June  2016  the  BBC  responded  to  this  narrowed  request,  informing  the 
requester  that  “the  BBC  does  not  hold  information  regarding  the  cost  of  hiring 
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meeting/conference  rooms  down  to  specific  postal  codes”,  i.e.  it  was  unable to  confirm 
the cost of meeting rooms in the W1 postcode.  
 
On 27 June 2016, the requester sought an internal review stating as follows:  
 

The BBC initially rejected my request on the grounds that it would take too long to 
research the answer. The BBC now claims it does not hold the information.  
I  believe  the  BBC  does  hold  this  information  down  to  postcode  because  it  was 
provided for 2014/15 in RFI20150516.  
The BBC says it operates a centralised systems (sic) for the booking of hotels. This 
managed service contract includes bookings for meetings/conference rooms.  

 
In response to RFI201500516, a request for the amount the BBC “spent in financial 
year  2014/15  on  hiring  external  meeting/conference  rooms  in  the  W1  postcode”, 
the BBC had confirmed that the amount spent was £47,198.  
 
The  requester  went  on  to  place  a  further  request,  in  the  event  that  the  BBC’s 
response to the request were to be upheld, for:  

 
If the BBC is unable to split out how much of its meeting/conference room spend 
was at the venues on this panel within the W1 postcode then I reframe my request 
as follows:  

Please tell me how much the BBC spent in total in financial year 2015/16 
hiring external meeting/conference rooms.  

   
Issues on review 
 
The issue to be considered upon this review is therefore whether the BBC complied 
with its obligation under s1(1) of the Act  to inform the requester whether it held 
information  of  the  description  specified  in  the  request  and,  if  so,  to  communicate 
that information to the requester, subject to certain limitations.  
 
Decision 
I  understand  that  information  relating  to  external  meeting/conference  room 
bookings is held centrally  by a third party supplier on behalf of the BBC (although 
certain information may also be held and used locally, this would not be the most 
efficient way of obtaining the data). I am informed that the process of extracting the 
requested information to which the requester would be entitled under the Act (in so 
far as it would be possible to do so)  from  the  information held by the third party 
supplier  would  exceed  the  appropriate  limit,  and  that  this  estimate  is  based  on 
handling similar previous requests. While it was correct to state that “the BBC does 
not hold information regarding the cost of hiring meeting/conference rooms down to specific 
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postal codes”, I consider that it would have been more appropriate for the BBC to 
rely on s12 in respect of the requested information.  
 
In  light  of  the  BBC’s  inability  to  provide  information  about  external 
meeting/conference room bookings specifically in the W1 postcode, I can confirm to 
the  requester  that  the  BBC’s  total  spend  in  the  2015/16  financial  year  on  hiring 
external meeting/conference rooms  across the  UK  was £438,633. Please note that 
the BBC’s financial year runs from 1st April to 31st March. The BBC’s commercial 
subsidiaries  are  not  subject  to  the  Act  (see  section  6(1)(b)(ii)  of  the  Act)  and 
therefore, their spend has not been included in this figure. The BBC is covered by 
the FOI Act only in respect of information held for purposes “other than those of 
journalism, art or literature”. We are, therefore, not obliged to supply information 
held for the purposes of creating the BBC’s output or information that supports and 
is closely associated with these creative activities and this information has also been 
excluded.  
 
Appeal Rights  
 
If you are not satisfied with the outcome of your internal review, you can appeal to 
the Information Commissioner. The contact details are: Information Commissioner’s 
Office,  Wycliffe  House,  Water  Lane,  Wilmslow,  Cheshire  SK9  5AF;  Telephone 
01625 545 700 or www.ico.gov.uk  




    

  

  
