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Independent Police Support Group 
 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxx.xxx 

 
 
 

Our Reference: FOI 123/11  

 

4th August 2011 

 
Dear Independent Police Support Group, 
 
 
I  am  writing  with  reference  to  your  request  for  information  regarding  the  British 
Transport Police, dated 14th July 2011, made under section 1(1) of the Freedom of 
Information Act. 
 
You asked for the following information: 
 
 “We understand that in 2009 the British Transport Police had to respond to 
parliament following a request that criminal records checks be conducted on all 
police officers." 
      
1. Can you please provide information as to whether this was specific to the British 
Transport Police or whether this related to all 43 police forces? 
      
2. Please supply any documentation regarding this request including the results of 
any such instruction/request.’ 
 
We are not aware of the parliamentary request to which you refer to in your query.  
If you would like a more detailed response about that we ask that you provide us 
with some more information.  
 
The Home Office have passed this request onto the National Policing Improvement 
Agency (NPIA) as we provide support to police forces in England and Wales on the 
recruitment of police officers, police community support officers (PCSOs) and 
special constables.  This includes providing guidance on the vetting of applicants, 
which is set out in NPIA Circular 02/2011 and can be found at 
http://www.npia.police.uk/en/17297.htm.  While the NPIA and the Home Office do 
not set policy for the British Transport Police, as the Department for Transport have 
responsibility for them, for consistency they do adhere to many of the vetting 
principles followed by the 43 geographical force in England and Wales.    
 
The sections that relate to vetting potential recruits into the police service in the 
aforementioned NPIA guidance sit alongside similar, more detailed guidance 
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provided by the Association of Chief Police Officers (ACPO) in the form of the 
National Vetting Policy for the for the Policing Community, which can be found at 
http://www.acpo.police.uk/documents/workforce/2010/201008WDNVP01.pdf  
 
Both sets of guidance advise forces that before recruiting anyone to work in a police 
force, thorough checks are undertaken to ascertain whether anything is known to 
the detriment of the applicant, his/her spouse or partner, or close relatives such as 
parents, in-laws, siblings or others residing or associating with the applicant. 
Further checks take place of any self declared or discovered criminal associations 
which could heighten vulnerability, bring discredit upon, or otherwise cause 
embarrassment to the police service.  
 
Checks are conducted on the Police National Computer (PNC), Criminal History 
System (CHS), Criminal Information System (CIS), police force crime information 
system, local intelligence and other relevant non-conviction database systems as 
appropriate.  Searches may also be made against Military and Police Professional 
Standards databases.  
 
As mentioned above, if this response does not satisfactorily answer your query 
please provide us with further information concerning the request made to the 
British Transport Police by Parliament regarding criminal records checks.  We will 
then endeavour to respond as appropriate.   
  
Your right to complain 
 
We take our responsibilities under the Freedom of Information Act seriously but, if 
you  feel  your  request  has  not  been  properly  handled  or  you  are  otherwise 
dissatisfied with the outcome of your request, you have the right to complain.  We 
will  investigate  the  matter  and  endeavour  to  reply  within  20  working  days.    You 
should write to: 
 
Anne Taylor 
Head of Secretariat and Policing Portfolio Unit  
 
C/O FOI Team 
National Policing Improvement Agency 
10th Floor (East),  
New King's Beam House,  
22 Upper Ground,  
London, 
SE1 9QY 
 
E-mail: 

xxxxxxx.xxxxxxxxxxxxxxx@xxxx.xxx.xxxxxx.xx 

 
If you are still  dissatisfied following our  internal review, you have the right, under 
section 50 of the Act, to complain directly to the Information Commissioner.  Before 
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considering  your  complaint,  the  Information  Commissioner  would  normally  expect 
you  to  have  exhausted  the  complaints  procedures  provided  by  the  NPIA.    The 
Information Commissioner can be contacted at: 
 
FOI Compliance Team (complaints) 
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire 
SK9 5AF 
 
Further  information  about  the  NPIA  is  routinely  published  on  our  website  at 
www.npia.police.uk or through our publication scheme.  If you  require any further 
assistance in connection with this request please contact us at our address above. 
 
 
Yours sincerely, 
 
 
Andrew Woodgate 
Knowledge and Information Management Services Adviser 
National Policing Improvement Agency 
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