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 Adult Social Care - Commissioning and Improvement  

 

Borough of Poole,   
Civic Centre, Poole, Dorset, BH15 2RU 
Text Relay: 18001 01202 633877 

Direct Dial: (01202) 261123 

 

Please ask for: Gary McCann 

E-mail:xxxx.xxxxxx@xxxxx.xxx.xx 

 

Our Ref: FOI/615 

 

Your Ref:  

 

Date: 06/11/2012 

 
Dear Mr. Taylforth, 
 
Thank you for your request submitted under the Freedom of Information Act which 
we have logged and refer to as FOI 615. 
 
Our response is attached (as a „pdf‟ file) with our answers included in red text. 
 
If you are unhappy with the way your request has been handled you can ask for a 
review. If wish to do so, please apply in writing, within 2 months of the date of this 
letter, to the Borough of Poole Corporate Complaints Officer either via email at 
 xxxxxxxxxxx@xxxxx.xxx.xx or using the address below. When applying for a review, 
please quote the reference number FOI 615.  
 
If your complaint is not resolved to your complete satisfaction, you have the right to 
apply to the Information Commissioner (see address details below) for a decision. 
 
Borough Of Poole 

Office of the Information Commissioner 

Corporate Complaints Officer, 

The Case Reception Unit 

Borough of Poole 

Customer Service Team 

Civic Centre 

Information Commissioner's Office 

Poole,  BH15 2RU 

Wycliffe House 

 

Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire SK9 5AF 

 
Yours sincerely, 
 
 
 
Gary McCann 
Social Care Governance Officer 
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Original request and consultation questions are in Black 
Borough of Poole responses are in Red 
 
Your original questions: 

“Dear Poole Borough Council, 
      
    (1) Please could you let me know if you have responded to the 
     Governments consultation on the proposed closure of the 
     Independent Living Fund (ILF). 
 
    (2) If you have, please could you provide me with your responses to the 
     questions within that consultation. 
      
     Yours faithfully, 
      
     Paul Taylforth” 

 
Question (1) 
The Borough of Poole has responded to the government‟s consultation on the 
proposed closure of the Independent Living Fund (ILF) 
 
Question (2)  
Please see consultation responses (below) 
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The Independent Living Fund Consultation Questions 

 

If the ILF is closed in 2015, Local Authorities will continue to have a duty to 
assess the care and support needs of those disabled 16,309 Group 2 users 
who are already jointly funded by local authorities and the 1,737 Group 1 users 
who receive some local authority care and support; and will be required to 
assess the needs of those ILF users who do not currently have a relationship 
with their local authority. 

Question 1 

Do you agree with the Government’s proposal that the care and support needs 
of current ILF users should be met within the mainstream care and support 
system, with funding devolved to local government in England and the 
devolved administrations in Scotland and Wales?  This would mean the 
closure of the ILF in 2015. 

We would agree that the care and support needs of current ILF users should be met 
within the mainstream care and support system, with funding devolved to local 
government, as this would overall offer significant benefits by: 

1.  Providing a more cost effective way of administering care funds in the long 

term. However, for the transition period local authorities will need to have the 
capacity and resources to manage this change effectively.    

2.  Leading to greater equity for all clients, as they will be assessed and funded 

based on the local authority‟s FACS eligibility criteria.   This will stop the age 
discrimination that currently exists as a result of the ILF eligibility criteria. 

3.  Creating greater efficiency for the implementation and administration of local 

authority Fairer Contributions policies.  The current systems can be confusing 
for clients and an administrative nightmare for local authorities.  It has also let 
to charging inequalities between ILF users and other local authority clients.  

4.  Simplifying processes for clients by having only one care scheme to manage.  

Success will be dependant upon ensuring that the process for transferral and 
additional costs do not overstretch limited council resources.  Therefore sufficient 
central government funding, information and communication will be essential.  
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Question 2 

What are the key challenges that ILF users would face in moving from joint 
ILF/Local Authority to sole Local Authority funding of their care and support 
needs? How can any impacts be mitigated? 

A key challenge for ILF users will be if some, or all, of the care needs currently met 
by ILF fall below the FACs threshold for their local authority. Their anxiety may 
increase with delays in re-assessing needs and seeking alternative resources from 
the voluntary and private sector where possible. 

A reduction in care will mean having to make staff redundant or renegotiate existing 
employment contracts.  

The changes will also be a cause of anxiety for some carers, concerned about 
funding and the additional burden of care it may put on them.  

A clear, measured process for managing the impact of change will be necessary. A 
need for timely information and good communication is imperative.  Where 
necessary there will need to additional input from local direct payment support 
services to support clients through employment changes. This should be supported 
with a transfer fee from the ILF/ DWP, to the local authority to cover the additional 
work involved with the change of arrangements  
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Question 3 

What impact would the closure of the ILF have on Local Authorities and the 
provision of care and support services more widely? How could any impacts 
be mitigated? 

The closure of the ILF will have a significant impact on local authorities, particularly 
in:   

  Finding additional funding for care, particularly in the long term  if central 

government funds are insufficient to cover this.  

  The cost of administering additional finances and compliance with any 

required central government monitoring. 

  The increase in workload to re-assess the FACS eligible care needs and 

financial contributions of ILF clients. 

  Developing internal processes to manage the transfer and administer funds in 

the long term. 

  The challenges of working with clients who would be getting a reduced 

service. 

  Managing an increase in client complaints resulting from the changes. 

 

 

 







Page 6 of 7 

 
We know that the closure of the ILF would be more difficult for those Group 1 
users who are not currently receiving any Local Authority funding, and who in 
some cases have little experience of the mainstream care and support system. 
It is important that those users engage with the local authority care and 
support services for which they are eligible. 

Question 4 

What are the specific challenges in relation to Group 1 users? How can the 
Government ensure this group are able to access the full range of Local 
Authority care and support services for which they are eligible? 

Although our local authority has only one client in this category, it still raises 
challenges such as:   

1.  Identifying the client and creating positive engagement with them, particularly 

if there has been no previous engagement. 
 

2.  Ensuring the process for managing any difference their current ILF package 

has with their FACS eligible needs and Personal Budget is done supportively, 
minimising the disruption and distress linked to possible changes in care and 
processes. 

This can be helped with appropriate and timely information, advice and support from 
the ILF, backed up with coordinating closely with the local authority to minimise 
problems. 

 

 

 







Page 7 of 7 

 
The Government remains committed to funding current ILF care packages 
until 2015. But we know that it will take some time to manage the move to sole 
local authority funding. It would be necessary to start such a process well in 
advance of 2015. This consultation is only the start of a process of working 
with users, Local Authorities and the Governments of Scotland, Wales and 
Northern Ireland.  

Question 5 

How can DWP, the ILF and Local Authorities best continue to work with ILF 
users between now and 2015? How can the ILF best work with individual Local 
Authorities if the decision to close the ILF is taken?  

The DWP should ensure that the ILF is able to support users throughout the 
transition, providing them with the details of the FAC‟s criteria for their authority 
whilst directing them to investigate potential private sector and voluntary sector 
resources to meet their needs.  

The ILF needs to be able to provide transitions plans that take into account the ever 
decreasing reduction in local authority resources, in respect of both available care 
funds and staffing resources, so that the client can be appropriately supported.  

 
 

 




    

  

  
