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AYLESBURY VALE DISTRICT COUNCIL 
Business Strategy & Support 
Please ask for:  Francisca Harpur 
Direct Line: 

01296 585771 

Switchboard: 

01296 585858 

Text Relay: 

prefix telephone number with 18001 

Email: 

xxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxxx.xxx.xx 

Our Ref: 

FOI 7964 

Your Ref: 

  

21 March 2019 
 
           
TO: FOI REQUESTER 
           
           
SENT BY EMAIL ONLY 
           
 
Dear FOI Requester 
 

RESPONSE TO INFORMATION REQUEST 

This request was answered under the Freedom of Information (FOI) Act 2000. 

 
REQUEST 
 
Dear Billing Authority 
 
Complaints to Magistrates for Council Tax (CT) Liability Orders. 
 
Going as far back as is reasonable (eg 5 years), up to the most recent data available, Please 
could you provide me with a table of information under the following headings:- 
 
1.  Date Of hearing 
2. Number of CT Accounts Listed on a Complaint 
3. Total Court fee paid 
4. length of hearing defended/undefended 
5. Number of CT accounts Liability Order made against 
6. Total costs awarded to Billing authority 
7. Actual cost of preparing for and attending the hearing. 
 
Yours faithfully, 
 
[Name redacted] 
 
RESPONSE 
 
Thank you for your information request to Aylesbury Vale District Council (AVDC).  Please see 
the response below from our Rates & Recovery section: 
 
Please see the attached spreadsheet.  Please note we do not hold information for “length 
of hearing defended/undefended”.  We also do not have actual cost information for 
preparing and attending a hearing.  We work out yearly costs and average it out per 
summons issued. 
  
In addition although we were granted liability order costs we often remove or reduce them 
as shown below: 
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2015/2016      £69,055 
  
2016/2017      £66,334 
  
2017/2018      £43,805 
  
2018/2019 so far £54,313 
 
Should you require further information, please contact xxxxxxx@xxxxxxxxxxxxxxx.xxx.xx or write 
to the Information Compliance Officer at the address given below. 
 
If you feel that your request has not been properly handled or if you are dissatisfied with the 
outcome, you can request an internal review by e-mailing us at the above email address, or 
writing to us at: 
 
Information Compliance Officer 
Corporate Governance 
Business Strategy & Support 
Aylesbury Vale District Council 
The Gateway 
Gatehouse Road 
Aylesbury 
Buckinghamshire 
HP19 8FF 
 
Please note that you have the right to make a complaint direct to the Information Commissioner 
and details on how to do this are set out on the Information Commissioner’s website: 
www.ico.org.uk 
 
The Information Commissioner, however, will normally expect a complainant to have exhausted a 
public authority's internal review procedures first. 
 
Copyright 
The copyright in the material contained in this document is owned by Aylesbury Vale District 
Council unless otherwise stated. The supply of documents under the Freedom of Information Act 
does not give the person or organisation who receives them an automatic right to re-use the 
documents in a way that would infringe copyright, for example, by making multiple copies, 
publishing and issuing copies to the public. Brief extracts of the material may be reproduced 
under the fair dealing provisions of the Copyright, Designs and Patents Act 1988 (sections 29 and 
30) for the purposes of research for non-commercial purposes, private study, criticism, review 
and news. Authorisation to re-use copyright material not owned by Aylesbury Vale District 
Council should be sought from the copyright holders concerned. If in doubt, users should contact 
us in the first instance.  
 
Data Protection 
AVDC is a Data Controller under the General Data Protection Regulation (GDPR).  We hold 
information for the purposes specified in our notification to the Information Commissioner and 
may use this information for any of them. We may receive information about you from other 
organisations, or we may give information to them. If we do it will only be as the law permits, to 
check the accuracy of information, to prevent fraud or detect crime, or to protect public funds. 
 
Yours faithfully 
 
Information Compliance Officer 
 




    

  

  
