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POLICY – Incident Management 

Number: H 0400                          Date Published: 3 March 2020 

Version 2 – March 2020 

1.0 

Summary of Changes 

Republished to reiterate that this is a new policy aimed at all officers and staff and it 
wil  explain the approach to policing roads in respect of incident management.  Owner 
details have also been updated. 

2.0 

What this Policy is About 

This policy explains how Essex Police wil  approach the policing of the roads in 
respect of incident management and should be read in conjunction with H 0100 Policy 
– Roads Policing. 

It is primarily aimed at officers and staff within the Roads Policing Department, OPC; 
but it is also relevant to all officers and staff that are involved with the management of 
incidents on the County’s roads. 

The general principle is that policing roads requires common police practices to 
ensure the road user is not confused and is able to respond appropriately in al  
situations and in line with Authorised Professional Practice – APP – Roads Policing. 

The main aims of the policy and its associated procedures are to: 

  Identify safe and consistent working practices to reduce the significant risks to road 

users, police officers and partner staff while operating on roads and motorways; 

  Improve the way in which incidents are dealt with and reduce congestion in this 

environment. 

Compliance with this policy and any linked procedures is mandatory. 

3.0 

Statement of Policy 

The primary duty is to save life, prevent road casualties and assist in the free flow and 
general supervision of traffic.  When necessary, officers should seek assistance from 
road policing resources when dealing with traffic congestion and road related 
incidents. 

Essex Police, together with our partners, whilst dealing with incidents on the road 
network wil  aim to: 

  Preserve the life of those present; 

  Coordinate the emergency response with the other services and support agencies; 

  Secure, protect and preserve the scene, maintain control and ensure the integrity 

of the scene for any subsequent investigation; 

  Investigate the incident; this includes obtaining and securing evidence in 

conjunction with other investigatory bodies (where applicable); 

  Essex Police wil  seek a return to normality for al  road users as quickly as is 

practicable, whilst having due regard to any issues and police responsibilities. 
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4.0 

Implications of the Policy 

4.1 

Finance / Staffing / Training / Other 

Through adoption of national policies and its continued work through the Safer Essex 
Roads Partnership the Force wil  obtain best value from its roads policing resources. 

The Head of Roads Policing is responsible for the delivery of all aspects of roads 
policing within Essex.  Though officers and staff within the Roads Policing Department 
are primarily responsible for dealing with Roads Policing matters; al  police officers 
within Essex Police have a responsibility to the delivery of this policy. 

Al  police officers and operational staff receive Fast Road training and are trained to 
the Basic Life Support (BLS) standard.  These skil s are periodical y renewed. 

Roads Policing Officers are al  trained to a minimum standard as represented in the 
Roads Policing Skil s Index. 

4.2 

Risk Assessment(s) 

This policy is compliant with the requirements of Health & Safety legislation.  Risk 
assessments concerning specific activity undertaken by officers and members of 
police staff are included within the procedures associated with this policy document.   

4.3 

Equality Impact Assessment 

This policy has been assessed with regard to an Equality Impact Assessment.  As a 
result of this assessment it has been graded as having a low potential impact as the 
proposals in this policy would have no potential or actual differential impact on 
grounds of age, sex, disability, race, religion or belief, marriage and civil partnership, 
sexual orientation, gender reassignment and pregnancy and maternity. 

5.0 

Consultation 

The fol owing have been consulted during the formulation of this document: 

  Unison 

  Police Federation 

  Essex Diversity and Inclusion Manager 

  Health & Safety 

  Strategic Change Team 

  PSD Superintendent 

  Policy/Risk 

  Superintendents Association 

  Strategic Force Crime & Incident Registrar 

  Head of OPC 

  Practical Skil s Training Manager 

  Roads Policing Inspector 
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6.0 

Monitoring and Review 

This policy wil  be reviewed by or on behalf of the Head of Roads Policing, Operational 
Policing Command every 12 months to ensure that the content is in line with current 
legislation and accurately reflects best practice. 

7.0 

Related Force policies or related procedures  

  H 0100 Policy – Roads Policing 

  H 0200 Policy - Pursuit  

  H 0500 Policy – Road Related Engagement & Enforcement - pending 

  H 0600 Policy – Road Related Investigations - pending 

  H 0700 Policy – Vehicle Recovery 

  D 2000 Policy – Safe Driving 

7.1 

Data Security 

Essex Police have measures in place to protect the security of your data in 
accordance with our Information Management Policy – W 1000 Policy – Information 
Management.  

7.2 

Retention & Disposal of Records 

Essex Police wil  hold data in accordance with our Records Review, Retention & 
Disposal Policy – W 1012 Procedure/SOP - Records Review, Retention and Disposal. 

We wil  only hold data for as long as necessary for the purposes for which we 
col ected.  Victims/public should be reminded that Essex Police take the protection of 
personal data seriously as described in the privacy notice 
https://www.essex.police.uk/hyg/fpnessex/privacy-notice/. 

8.0 

Other source documents, e.g. legislation, Authorised Professional 
Practice (APP), partnership agreements (if applicable) 

  NPCC Policing the Roads in Partnership ‘A 5 year Strategy 2015-2020’ 

  Authorised Professional Practice – APP – Roads Policing 

Policy Author: 

 

 

Policy Owner: 

 

 

Page 3 of 3  

Version 2, March 2020 




    

  

  
